
xarisxis marTvis 
sistemebi ISO  9001:2000 
 
Tqveni upiratesoba TvalsaCino unda iyos! ISO 9001:2000 
Tqvens klientebs matebs rwmenas, Tqvens organizacias 
ki avtoritets!                            

 

kursis aRwera  

 Tanamedrove sazogadoebaSi, rodesac gansakuTrebiT mZafrad SeigrZnoba 
konkurencia, organizaciisaTvis sasicocxlo mniSvnelobas warmoadgens 
xarisxiani produqciis Tu momsaxureobis warmoeba da misi miwodeba 
momxmareblisaTvis. Aaqedan gamomdinare, am mimarTulebis mmarTvelma 
rgolma efeqturad unda danergos xarisxis marTvis sistemebi, 
SesabamisobaSi unda moiyvanos saerTaSoriso standartiT 
gaTvaliswinebulTan da gamudmebiT unda izrunos organizaciis uwyvet 
ganviTarebaze.  

 

visTvisaa kursi 
saintereso? 
 
Kkursi sainteresoa yvela im 
adamianisaTvis, vinc 
dainteresebulia organizaciaSi 
xarisxis marTvis sistemis 
danergviT, an ukve arsebulis 
SemTxvevaSi misi efeqturi 
marTvis saSualebiT mudmivi 
gaumjobesebiT.  
kursi sainteresoa aseve im 
adamianebisTvisac, visac survili 
aqvs momavalSi Tavisi saqmianoba 
warmarTos xarisxis marTvis 
sistemebSi Sida auditoris 
(Internal Auditor) specialobiT, 
vinaidan mocemuli treningi 
warmoadgens prerekvizits 
amisaTvis.  

 
 
 
 
Sinaarsi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

sargebeli Tqveni organizaciisaTvis 
 

 ukeT gaerkveviT xarisxis marTvis  
sistemasa da instrumentebSi 
 

 SeZlebT, gansazRvroT Tqveni 
organizaciis Sida xarisxis 
marTvis politika da miznebi 

 

 SeZlebT, gadadgaT nabijebi 
erTiani xarisxis marTvis 
mimarTulebiT 

 

 SeZlebT ISO 9001:2000 standartis 
garkvevas 

 

 SeZlebT SeadaroT organizaciis 
xarisxis marTvis Sida sistema 
saerTaSoriso standartiT 
gaTvaliswinebuls 

 

 SeZlebT gansazRvroT xarisxis 
marTvis sistemisaTvis 
aucilebeli resursebi 

 

 SeZlebT moaxdinoT organizaciis 
Sida sistemis Sefaseba da 
analizi 

 
 

 xarisxi da misi mniSvneloba      
 

 xarisxis marTvis istoria 
 

 xarisxis marTvis miznebi 
 

 xarisxis marTvis principebi 
 

 xarisxis tipebi 
 

 ISO 9001:2000 standarti 
 
 

 

 procesualuri midgoma 
 

 moTxovnebi 
 

 xarisxis marTvis sistemebi 
 

 menejmentis pasuxismgebloba 
 

 resursebis marTva 
 

 Sefaseba, analizi, 
gaumjobeseba 

 


